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116 株式会社いわきティーワンビル 

宿泊・サービス 総合職 いわき市 

ホテル、公共施設、商業・業務施設、マンション、駐車場で構成されたいわきティーワンビ

ル。 いわきワシントンホテルは、2002年4月 15日にオープン。今年で 23年目です。お

客様一人ひとりが「充実した時間を過ごす喜び」を感じる空間とおもてなしを提供し、お客

様の笑顔と新しいスタートに貢献し続けます。 

「ありがとう」の一番近くに 

ホテル・宴会場・レストラン 

9708026 2000 

9,500 

68,100 

福島県いわき市平字一町目１番地 

 □ □ □ 

https://washington-hotels.jp/iwaki/ 

いわき市内で最大級のバンケット「アゼリア」

や、チャペル、神殿など、施設が充実したホテ
ルです。講演会や各種パーティー、イベントや
結婚披露宴など、幅広いサービスが習得でき

ます。 

社内には、ホスピタリティマインドを体現でき
るよう、専任の研修リーダーが選任されてお
り、研修を実施しています。各種ミーティング

では意見を言いやすい環境です。 

ホテルの仕事を通して、様々な知識が身に付き
ます。冠婚葬祭のマナー、安全・食品衛生、語学
力など。ご来館されるお客様に聞かれることが

多く、自然と身に付く知識もあるので、常にス
キルアップ出来ます。 

人と話すのが好きな方 
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安全衛生研修あり 

有給休暇あり 誕生日にレストランペア利用券プレゼント 
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ホテルのフロントにて、ご宿泊のお客様

のチェックイン・チェックアウト、ご予約の

電話応対などが主な業務です。その他

に、宿泊以外でご来館されたお客様の対

応や、周辺の観光案内など、総合案内の

ような業務も行います。全て、人と接す

る業務です。 

説明会で、担当してくださった方が大変

親身に話をしてくださり、良い印象を感

じました。元々アルバイトで接客業をして

いたのもあり、同じ職種で働きたいと思

っていたところに、説明会で聞いた「ホ

スピタリティ・マインド」に感銘を受け、そ

の精神を学びたいと思い入社を決意し

ました。 

お客様からの感謝や笑顔がやりがいで

す。1 日に何十・何百のお客様の対応を

しますが、そのお客様に合った接客を心

掛けています。そういった対応をして、お

客様から感謝のお言葉をいただいた時、

やりがいと魅力を感じます。 

2019 宿泊課 

ホテルは楽しい仕事です。お待ちしております。 

0246-35-3376 

実施中、要相談 佐藤 由希江 
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いわき市平字一町目 1番地 

（来年度賃上げ実施予定） 

45 23 22 

17:30 09:00 


